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| D V)IIVOJ Systému

] Stretnutia so starostami




SYSTEM
O Kontrola podnetov
L EI Doveryhodnost' statistik
O Riadené rozsirovanie

e O Postupné zdokonalovanie
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 PROJEKTU
L 0 Obcan nemusi hladat’ kontakty
iy EI Verejny tlak

3 Sirenie informacii o kompetenciach

- '.j : 1 Posilnenie imidzu dobrych samosprav




PRAX

| m} Viac ako 450 podnetov
. EI 1/3 podnetov je vyrieSena
O Rozdielne pristupy samosprav

b Rl O Stipajlica navstevnost




USPESNOSTI

-0 Reakcie samospravy na podnet
O Uzivatel, ktory sa naozaj zaujima
O Ustretové lokalne média

O Aktivny administrator



LUDI

Len tak som zadal Ziadost' o riesenie problému.

.Som priam uneseny, Ze sa problém vyriesil do dvoch dni.

Objavila som Vas nahodou v muZskejf ¢asti mesacnika Eva-Adamovi,
tak ale nema chybu Vasa stranka, drzim palce a nepochybne Vas
"pouZijem”,

Pre¢o ma nutite fotografovat’ problémy, na ktoré chcem poukazat,
ked' si ich kompetentni nevsimaju?

om sa Vam podakovat' za skvelu




PROJEKTE

Napisete par slov na web a svet za Vasim oknom sa zmeni k
lepsiemu.
O  medialne.sk

Na webe vidno, ako samosprava reaguje na podnety. Ak sa vyjadri, -
na stranke budu zverejnené odpovede...
O sme.sk

V Bratislavé si mohou lidé posteZovat na strankach
Odkazprestarostu.sk. Resi se vraky, poskozeny travnik ve dvore,
znecisténé ulice...

O idnes.cz




aTAROSTU

BUDUCNOS

F
#

Aplikacie pre smartfony

Nastroj pre lokalnych lobistov

Priebezny ranking samosprav

Formular na weboch samosprav

Investor > motivacia uzivatela
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21.September 2011 Zaslané samosprave
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Vyrieseny
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Nastroj pre lokalnych lobistov

Priebezny ranking samosprav

Formular na weboch samosprav

Investor > motivacia uzivatela
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Aplikacie pre smartfony

Priebezny ranking samosprav

Formular na weboch samosprav

Investor > motivacia uzivatela




PODNET

Hodnotenie samospravy

BUDUCNOST
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Aplikacie pre smartfony

Nastroj pre lokalnych lobistov

Formular na weboch samosprav

Investor > motivacia uzivatela




STAROSTU

Odkazprestarostu.sk - Nahlaste podnet

# Ei 0

Mesto *
Nadpis podnety *
Typ problému

Popis problému *
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Aplikacie pre smartfony

Nastroj pre lokalnych lobistov

Priebezny ranking samosprav

Investor > motivacia uzivatela
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ROZSIRME SPOLU

Dakujem za pozornost’

kisdurka@governance.sk

0944 492 625




